


Comintelli AB (publ.) | Org. nr. 556593-4907 | Arsredovisning 2021

INNEHALL

DETTA AR COMINTELLI

COMINTELLIp INSIKTER | TID FOR ATT HINNA AGERA 2
AFFARSMODELL 2
INTELLIGENCE2DAY® PLATTFORMEN 3
MARKNADEN 4
KUNDER 5
HALLBARHET 6
VD HAR ORDET 7
LEDNINGSGRUPP 10
STYRELSE 11
ARSREDOVISNIN@021

FORVALTNINGSBERATTELSE 12
RESULTATRAKNING KONCERNEN 17
BALANSRAKNING KONCERNEN 18
KASSAFLODESANALYSKONCERNEN 20
RESULTATRAKNING MODERFORETAGET 21
BALANSRAKNING MODERFORETAGET 22
KASSAFLODESANALYSMODERFORETAGET 24

NOTER 25




Comintelli AB (publ.) | Org. nr. 556593-4907 | Arsredovisning 2021

| en snabbrdorlig och komplex varld ar ratt och tidig a insikter en kritisk faktor for foretags,
organisationers och individers beslutsfattande.

Comintelli &r en globalt ledande SaaSaktor (Software as a Service) fér avancerad
omvarldsbevakning- och analys. Den prisbelonta tjansten Intelligence2day® har ett stort
antal ndjda kunder och tusentals anvandare, huvudsakligen i USA och Europa

Vision

S Var vision ar att skapa den bésta tjansten for valunderrattade och
&> insiktsfulla féretag samt beslutsfattare. Bast omvarldsanalys vinner!

Passion
Vi drivs av att se vara kunder fa ett strategiskt informationsovertag
som gynnar deras affarer.

Mission

Genom Albaserade verktyg ger vi vara kunder formagan att sortera
och visualisera relevant information sa att de kan fatta valgrundade
beslut.

0@

Comintellis affarsmodell &r att erbjuda en molnbaserad prenumeration av mjukvara med

hog andel aterkommande/repetitiva intakter- ! t ~ ! | bmmbe! LITpguxbBrf ! bt ! b! Tf s wj
stor andel av kunderna utokar antalet anvandare redan under forsta aret. Priset baseras

pa antal anvandare och tillaggsmoduler vilket bade ger kunden stor flexibilitet och

affarsmodellen inbyggd skalbarhet.
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Insiktsmotorn Intelligence2day® anvands for att navigera och upptacka omvarldsinsikter
i en snabbt vaxande mangd ostrukturerad information . Den webbaserade fansten
innehaller l6sningar inom fyra omraden i ett och samma verktyg. Det spanner fran taktisk
till strategisk information och frdn bevakning av dagens viktigaste amnen till att upptacka
morgondagens hot och mdjligheter.

Media Monitoring for nyhetsbevakning.

Intelligence Management for sok och klassificering av extern och intern information.
Insight Generation for urval, filtrering och rapportskapande.

Early Warning Radarfér Al baserad visualisering and analys.
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Osékerheten i omvarlden, bade fysiskt och informationsmassigt, 6kar behovet av
omvarldsbevakning och en bred kontroll av informationsflédena fran ett stort antal kallor.
Marknaden fér avancerad omvarldsbevakning p LIN b s | Gomgetitive IntelligenceLJ
(M&CI) - &r p& vag att ta form och roner stort intresse fran flera stora It-analyshus.
Intelligence2day® positioneras som en premiumaktor pa denna marknad.

_:3 intelligence2day”

I Why retailers should embrace asgmested realty n ®e wake of COVID-19

Pow vtubere tutiog bvouchibe caos it faveTic see

1 ensnabbrorlig och komplex vérld &r rétt och tidig information
en Kritisk faktor for foretags, organisationers och individers
beslutsfattande.

Som ett resultat av starkt 6kad efterfrdgan publicerade d et ledande IT-analysforetaget
Gartnerf o! LINbs | f u! Hwp e rbirpday 2022 @83 Comintelli klassas som
ledande leverantér. Enligt Gartner 6kar efterfragan pa kvalificerad omvarldsanalys och
foretag lagger mer resurser pa datadrivna insikter.

Det globalt erkdnda it-analyshuset Forrester presenterade i januari 2022 rb q g p sNov o ! LJ

Uf di ;! Nbsl fu! Boe! Dpnqgf uj uj wf !Ehlgt-brmestey rikhas d f ! Qmbugpsnt
Intelligence2day® in i marknaden fér M&CI och de rankar Comintelli som en av varldens

tolv viktigaste leverantorer och f odtradg pf s g p s Fofrestedanger ocksa att 57

procent av beslutsfattare infér eller utdkar sin anvandning av M&CI.
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Comintelli har en stark bas av néjda kunder med Iag churn och flerariga avtal. | dag finns
cirka 70 kunder i 16 lander varav >20% har varitlojala kunder i mer an 10 ar. Kunderna ar
ofta multinationella och snittkunden inbringar cirka 300 tkr per ar.

Intelligence2day® anvands av bade mindre foretag och storre globala organisationer.
Plattformen &r sarskilt [ampat for féretag inom branscher praglade av hog
foérandringstakt , stor komplexitet samt omfattande volymer av ostrukturerad information.
For sddana foretag ar det avgorande att tidigt identifiera trender, hot och mojligheter for
att pa ett konkurrensmassigt och effektivt satt kunna anpassa sin egen affarsstrategi.

dazZlJouf mmj hfodf3ebz-!i7ibt! nbef!sfusjfwjoh!boe!tib.
lesstimedpot vnjoh! gps!pvs! foujsf!dpngboz/LJ

p Intelligence Officer at AkzoNobel Onemte“igence

AkzoNobel

Vara kundbas har sarskild tyngdpunkt inom kemi/energi, lakemedel/sjukvard och
IT/telekom . Kundkontakterna finns ofta inom avdelningarna marknad och férséljning,
strategi och affarsutveckling eller innovation och forskning. Exempel pa storre kunder ar
AkzoNobel, Ericsson, Esity, ExxonMobil och Interpol.

& essity 'Biogen C%\ BA§E 4 CORTEVA
R
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Tomorrow’s Answers Today

Nouryon  Vodafone & (ZiGGo
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Comintellis vision ar att valunderrattade och insiktsfulla féretag och individer bygger en
battre framtid. Okat fokus p& hallbarhet &r en av de starkaste globala trenderna och det
finns en gemensam och stark kraft i arbetet med FNs Agenda 2030. Vart erbjudande, att
ge forutsattningar till ratt information vid ratt tid, starker beslutsfattares mojlighet att
bidra till en béttre framtid och minskar riskerna for desinformation.

Bolaget arbetar aktivt for att var egen verksamhet ska strava mot Agenda 2030. Under
aret har vi inlett ett arbete for att analysera vart eget koldioxidavtryck och hur vi kan
minska det. Vi har valt den molnleverantér som har bast hallbarhetspolicy och ar
koldioxidneutral a. Sedantidigare har vi arbetat aktivt for att st arka vart ansvarstagande
inom omradena manskliga rattigheter, antikorruption, ansvarsfulla inkép, hélsa och
sékerhet.

Utbver var évergripande hallbarhetsambition, donerar Comintelli arligen pengar till en
valg6renhetsorganisation. Forra aret gick medlen till projektet Zululand Cat Conservation
Project. Malet med projektet ar att ta hand om geparder, servalkatter, afrikanska vild- och
lokatter som har blivit foraldralosa eller skadade i det vilda och behover vard och
rehabilitering.
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Oron i omvarlden 6kar och det ar tydligt att fler och fler féretag
forstar vikten av och investerar i kvalificerade verktyg for
omvarldsbevakning for att vara valunderrattade och snabbt kunna
fatta ratt beslut.

Vart Intelligence2day®erbjudande &r ett av de basta som finns pa
marknaden och under 2021 har vi tagit ytterligare nagra
strategiskt viktiga steg framat .

Finansiell utveckling

Arets totala intakter uppgick till 18,1 mkr (19,3 mkr) med ett rérelseresultat (EBITA) pa
-3,6 mkr (+0,4 mkr). For helaret 2021 var kassaflodet positivt med 0,3 mkr (+2,2 mkr).
Comintellis redovisningsprincip och tidsperiod er pd kundavtal medfor att de redovisade
intakterna kan fluktuera fran ar till &r. Under 2021 var det en lagre nivaav licensavtal som
forfoll till férlangning.

Vi anvander mattet ARR for att visasenaste 12 manaders repetitiva intakter och den
konsekventa intaktsstrommen som finns inbyggd i var affarsmodell. ARRG&kar stadigt
och under de senaste tva aren ar ckningen 10 %.Under 2021 6kade holagets ARRfran
18,8 mkr till 19,4 mkr (3,299, tack vare det 6kade intresset for vara tjanster.

ARR (MSEK)
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Arligen dterkommande intékter (ARR) dkar till 19,4 mkr.
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Strategiska inriktningar

Comintelli har en valanpassad och kostnadseffektiv organisation som arbetar tatt och
digitalt 6ver nationsgranser. Vara kontor finns i Stockholm och Chicago, USAoch
tillsammans drivs vi av passionen att se vara kunder fa ett strategiskt informations -
Overtag som gynnar deras affarer och samhallet de verkar i. Under 2021 tog vi ett antal
viktiga steg framat mot var malsattning att skapa en vaxande strom av aterkommande
intakter (ARR).

Var churn ar fortsatt 1dg pa cirka 7%. Vi
anvander oss av Net Promoter Score
(NPS) som ett matt pa kundlojalitet . Under
2021 fick Intelligence2day® ett NPS-varde
Over 45 (som jamforelse ligger

branschens riktméarke for NPS-varde for
B2B och SaaS mjukvaruforetag runt 30).
For att fortsatt sékra var hoga

kundnojdhet starker vi var Customer
Success organisation. £ - —— ’J

Fokuserad kundstrategi inom prioriterade marknader och branscher

Vart erbjudande ligger ratt i tiden for att méta kundernas behov. Under 2021 har vi kaftigt
Okat nykundsférsaljning matt i antalet nya B2B-kunder till 22 (5), en 6kning med 440 %.
Samtidigt minskade snittintakten per ny kund nagot, huvudsakligen for att vissa kunder ar
mindre riskbenagna till foljd av pandemin.

Strategin &r att 6ka vart fokus inom marknader dar vi redan ar starka.

1 1 USA ser vi en stark forsaljningspotential eftersom marknadssegmentet Competitive
Intelligence ar val etablerat. Fran 1 jaruari 2022 har VD for Comintelli Inc. i USA,
Christian Bjersér, huvudansvar for bolagets globala séljverksamhet.

1 Tyskland ar ocksa en strategiskt viktig marknad. Under fjarde kvartalet har vi
tillsammans med var tyska partner, SVP, lanserat en hemsida pa tyska for
Intelligence2day®, (https://intelligence2day.com/de ).

9 Branscher som omges av hdg komplexitet har stor potential. Under fjarde kvartalet

2021 tecknade till exempel ett europeiskt multinationellt kemiféreta g avtal till ett
ordervarde om 1,4 mkr.

e
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Digitaliserad och Automatiserad Marknadsforing.

Under 2021 har vi etablerat ett marknads- och forsaljningsarbete med hégre grad av
automatisering och matbarhet. Effekten ar tydlig med ett battre inflode av leads och nya
kunder. Digitaliserad leadsgenerering har femdubblat antalet leads.

Utveckling av Intelligence2day®plattformen

For att mojliggora ytterligare tillvaxt och skalbarhet har vi under 2021 utvecklat och
driftsatt en ny Al-baserad SaaSplattform som riktar sig mot B2B Enterprise kunder. Den
nya plattformen ar mer standardiserad, mer effektiv och har hég tillganglighet och
sékerhet. Strategin ar att skifta merparten av kundstocken till den nya SaaS-plattformen.
Idag ar redan mer an 20 % awkundstocken integrerad i den miljén, trots att den driftsattes
under 2021.

| och med lanseringen av den nya SaaSplattformen, ligger den mest krévande
produktutvecklingen bakom oss. Utvecklingen framat fokuseras huvudsakligen pa
anvandargranssnittet for att:

forbattra mojligheterna till forséljning .

forenkla kundernas utvarderingsmdjligheter av Intelligence2day®

f& snabbare onboarding av nya Intelligence2day®kunder.

= = = =4

engagera anvandare och locka till utbkat anvandande av Intelligence2day®

Competitive intelligence
soﬂwp:!e fotfwa‘d
thinking businesses.
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Jesper Ejdling Martell, VD

Anstalld sedan: 1999

Jesper Martell ar VD och medgrundare av Comintelli. Innan Jesper
grundade Comintelli hade han en karriar pa Ericsson dar han
skapade och ansvarade for féretagets Business Intelligence
Center. Han ar en internationell huvudtalare och &r invald medlem
av Council of Competitive Intelligence Fellows. Jesper har en MBA
fran Handelshogskolan i Stockholm.

Aktieinnehav: 1 696 000 aktier

Christian Bjersér, VD Comintelli Inc., USA och SVP Global Sales
Anstalld sedan: 2005

Christian Bjersér var tidigare SVP Business Development pa
Comintelli innan han flyttade till Chicago och blev VD fér
Comintelli Inc. Efter sina studier arbetade Christian som
projektledare p& Ericssons koncernenhet for omvarldsanalys.
Darefter har Christian arbetat pa Docere Intelligence AB och
medicinteknikbolaget UnicomCare AB, innan han ar 2004 startade
bolaget Distribution Technologies DIESTEC AB.

Aktieinnehav: 7 500 aktier

Anders Thulin, CTO

Anstélld sedan: 1999

Chief Technology Officer och medgrundare till Comintelli. Anders
arbetade tidigare pa Ericsson dar han hade ett antal olika IT-
relaterade roller. Anders &ar en erkéand pionjar inom
sokteknologiomradet och har omfattande kompetens inom
digitaliserad informationsbehandling, b land annat inom Artificiell
Intelligence och Machine Learning.

Aktieinnehav: 840 940 aktier

Peter Mérsell, CFO

Anstalld sedan: 2019

Peter Morsell ar ansvarig for ekonomifunktionen pa Comintelli.
Han har gedigen erfarenhet av rollen som CFO pa ett flatal
noterade bolag, sdsom Exalt, och riskapitalagda bolag, sdsom
Apotek Hjartat.

Aktieinnehav: 0 aktier.
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Per Hjortblad, styrelseordférande

Per Hjortblad &r agare och VD for Moonlight Management AB och
Toftaholm Herrgard AB. Han &r styrelseordférande i Comintelli AB
och styrelseledamot i Motion Display Scandinavia AB, Kontigo Care
AB och Trippus Event Solutions AB. Per har tidigare varit rddgivare
for Swedish Growthfund, Info24 AB, Comintelli AB, Stratsys AB, Esft
systems AS och styrelseledamot i Speedledger AB, Apsis Sweden AB
och ABAX AS. Mellan 2005 2011 var Per VD for Projectplace
International AB, Paynova AB 200Jp 2005 och Song Networks 1999p
2001.

Aktieinnehav: 1 500 aktier.

Sofia Fogelfors, styrelseledamot

Sofia Fogelfors ar en internationellt erfaren marknadschef som
har arbetat med strategisk och operativ marknadsféring i éver
15 ar bl. a med Experiential Marketing pa byrasidan i London,
digital marknadsféring av SaaS-tjansten Projectplace och nu
senast som marknadschef pa Compricer, en del av Schibsted
Growth. Sofia har stor erfarenhet av att forma marknadsteam
utifrén dagens foranderliga digitala landska p samt har gedigen
kunskap inom saljdrivande marknadsforing i samtliga delar av
leads- och kundcykeln.

Aktieinnehav: 0 aktier

Tomas Huuva, styrelseledamot

Tomas Huuva &r en oberoende finanskonsult. Han blev invald
som styrelseledamot i september 2018. Tomas har varit
styrelseledamot for Serafirm Group och Promentor Finans AB.
Han var tidigare aven CFO for Serafim Group och CFO for
Svensk Hypotekspension. Tomas har en magisterexamen i
ekonomi och finans.

Aktieinnehav: 8 000 aktier

Roine Gabrielsson,styrelseledamot

Roine Gabrielsson ar VD for Mavera, ett svenskt Insurtech
bolag. Han har 6ver 20 ars erfarenhet fran mjukvarubranschen
och har arbetat med marknadsexpansion i Europa, USA och
Asien. Roine har tidigare arbetat som bland annat SVP for
StrongPoint Asia, VD fér Cashguard, Saloch marknadschef for
McAfee, global saljchef for Projectplace, och VD for
TeamEngine. Roine Gabrielsson har en MBA fran Henley
Business School i England.

Aktieinnehav: O aktier
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